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Warszawa, 5 maja 2021 r.

APEL RADY PRZEDSIEBIORCZOSCI
W ZWIAZKU Z ORGANIZACJA PRAC URZEDU OCHRONY KONKURENCIJI | KONSUMENTOW W
OKRESIE PANDEMII COVID-19

Pandemia COVID-19, pomimo trwajgcego programu szczepien, jest wcigz aktualnym
problemem Zzycia gospodarczego Polski oraz wiekszosci swiata. Okolicznosci sanitarne
zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej przemodelowaty rynek, prowadzac do
szeregu zmian gospodarczych jak zmiany kanatéw dystrybucji, czesciowa cyfryzacja pracy,
czy ograniczony lub catkowity brak dostepu do niektérych ustug i towarédw. O trwatosci,
rozmiarze i petni konsekwencji tych zmian przyjdzie nam przekonaé sie w realiach
popandemicznych.

W tej wcigz nowej i trudnej rzeczywistosci istotng role odgrywa nadzér nad ochrong
konkurencji i konsumentéw. Obecny rozwdj sytuacji stwarza potencjalne zagrozenia
zaréwno dla kluczowego zjawiska w gospodarce jakim jest konkurencja, jak i dla pozycji
konsumentdéw, podmiotdéw wspdtreprezentujgcych strone popytowa gospodarki. Stad tez tak
wazne jest funkcjonowanie sprawnego, transparentnego, dbajgcego o prawa wszystkich
uczestnikow postepowan urzedu wtasciwego do ochrony wartosci jakimi sg konkurencja i
konsumenci.

Odbieramy jednak niepokojgce sygnaty wskazujgce, iz jako$¢ niektérych dziatan
podejmowanych przez Urzagd Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKiK) budzi
zastrzezenia oraz w sposéb nieproporcjonalny utrudnia prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, jednoczesnie nie przyczyniajac sie do efektywnosci kontroli.
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Wsrod zidentyfikowanych zastrzezen do organizacji niektérych prac UOKiK wskaza¢ mozna
dziesie¢ ponizszych:

1. Przewlektos¢ toczonych postepowan;

2. Brak wtasciwego dialogu z kontrolowanym przedsiebiorcg przejawiajacy sie np. w
braku wyjasnien, czy nagtym i powtarzajacym sie odwotywaniu spotkan;

3. Postugiwanie sie, bez wyjasnienia, nieznanymi adresatowi okresleniami oraz
wskaznikami;

4. Zadanie wielu szczegétowych informacji, niekiedy o wieloletnim horyzoncie
czasowym, bez uwzgledniania racjonalnych nakfadéw pracy i czasu po stronie
podmiotu, ktéry ma przekazac¢ informacje;

5. Nie uwzglednianie przy wyznaczaniu termindw réwniez okolicznosci czasowych
niezaleznych od podmiotu, ktéry ma przekazac informacje, a angazujacych jego
pracownikéw i wspétpracownikdw np. okres rozliczen podatkowych, czy obowigzkéw
informacyjnych wymaganych przez prawo;

6. Wyznaczanie bardzo krétkich termindéw na udzielenie odpowiedzi w postepowaniach
wyjasniajacych;

7. Wydtuzanie terminéw przez UOKiK - na wniosek podmiotu - jednakze w sposdb
dowolny i bez uzasadnienia;

8. Zadanie, bez wyjasnien, informacji, ktére dla adresata zdaja sie nie mie¢ zwigzku ze
sprawg;

9. Brak synchronizacji danych pomiedzy instytucjami paninstwowymi tj. zadanie
informacji, ktore zostaty juz wczesdniej przekazane innym organom i ktdre mogtyby
by¢ od nich uzyskane przez UOKIK;

10. Brak jednolitej i uzgodnionej struktury przesytanych danych.

Powyisze dziesie¢ zastrzezern wywotuje negatywne skutki. Po pierwsze, wazy na rzetelnosci
postepowan, w tym na rzetelnosci otrzymywanych przez UOKiK informacji oraz na
zrozumieniu dziatan Urzedu. Po drugie, w sposdb nagty, zintensyfikowany i skumulowany
angazuje czas i prace przedsiebiorcéw, utrudnia organizacje tej pracy, a w efekcie nakfady
oraz energia potrzebne do funkcjonowania w warunkach pandemii, czy tez odbudowy
gospodarki zostajg zmarnowane. Po trzecie, powyzisze zastrzezenia nadwyrezajg zasoby
zaufania, czyli najcenniejszego czynnika w systemie gospodarczym, do tak istotnego urzedu
jakim jest UOKIK.

Pragniemy podkresli¢, iz dostrzegamy duzg i wazng role UOKiK w gospodarce przytfoczonej
kryzysem COVID-19.

Apelujemy jednakze o takie organizowanie pracy Urzedu aby wyzej wskazane problemy byty
ograniczone do minimum badz tez aby zostaty wyeliminowane.

Zywimy przekonanie, ze wzajemne zaufanie oraz wspodtpraca pomiedzy sektorem
prywatnym, a publicznym s3 niezwykle istotne, szczegdélnie w dobie kiedy zaréwno



przedsiebiorcy jak i administracja powinni wspétdziata¢c w celu odbudowy potencjatu

ekonomicznego Polski.
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